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Landenspecifieke bepalingen voor Belgié

Deze bijlage maakt integraal deel uit van de Algemene Verkoopsvoorwaarden van X?O en is van toepassing op
overeenkomsten waarop het Belgisch recht van toepassing is.

Deze bijlage vult de Algemene Verkoopsvoorwaarden en de andere toepasselijke bijlagen aan. Bij
tegenstrijdigheid heeft deze bijlage voorrang voor zover dat nodig is om te voldoen aan dwingend Belgisch recht.

Voor het overige blijven de Algemene Verkoopsvoorwaarden en de Bijlagen ongewijzigd van toepassing.

1. Klachten en buitengerechtelijke geschillenbeslechting

Indien geen minnelijke oplossing wordt bereikt, kan de consument zich wenden tot de
Consumentenombudsdienst.

Consumentenombudsdienst
North Gate Il

Koning Albert ll-laan 8 bus 1
1000 Brussel

De meest recente contactgegevens zijn beschikbaar via de website van de Consumentenombudsdienst.

2. Taal van de overeenkomst

De overeenkomst wordt gesloten in de taal die door de consument wordt gekozen uit de talen die door X?O voor
de betrokken verkoop worden aangeboden.

De contractuele documenten worden in diezelfde taal ter beschikking gesteld.

3. Toepasselijk recht

Op de overeenkomst is Belgisch recht van toepassing.

Geschillen worden behandeld door de bevoegde rechtbanken overeenkomstig de toepasselijke wetgeving.

Gedownload van x20.be/nl/algemene-voorwaarden/bijlagen/a-landenspecifiek/v1



